
  

 
 

 

 

Social Media leicht gemacht 
TONI bekommt digitale Verstärkung – 
meinReisebüro24 integriert KI-basiertes Tool 
von ViralSpoon 
Burghausen, 03. Juni 2025. Reisebüros stehen heute mehr denn 
je unter Druck: Persönliche Beratung, Angebotsrecherche, Kun-
denbindung und gleichzeitig für die Sichtbarkeit in sozialen Me-
dien sorgen – das kostet Zeit und Nerven. Umso wichtiger sind 
smarte digitale Lösungen, die den Alltag spürbar erleichtern. 
meinReisebüro24 erweitert deshalb den Funktionsumfang seines 
digitalen Mitarbeiters TONI um die Leistungen von ViralSpoon – 
einem KI-basierten Tool für automatisiertes, individuelles Social 
Media-Management. 

Mehr Zeit für das Wesentliche 
Mit der Integration von ViralSpoon übernimmt TONI nun auch zeitauf-
wändige Social Media-Arbeit: Inhalte erstellen, anpassen, veröffentli-
chen und vorausplanen – das alles funktioniert künftig mit wenigen 
Klicks. „Gerade im hektischen Tagesgeschäft bleibt oft keine Zeit für 
aufwändiges Social Media-Management“, erklärt Rainer Gnyp, Be-
reichsleiter bei meinReisebüro24. „Durch die Zusammenarbeit mit Vi-
ralSpoon unterstützen wir unsere Partnerbüros nun auch hier – auto-
matisiert, professionell und effizient.“ 

Individuell, professionell, markengerecht 
Was ViralSpoon besonders macht: Die Inhalte lassen sich nicht nur au-
tomatisiert generieren, sondern auch individuell an das eigene Reise-
büro anpassen – inklusive Markenoptik und Tonalität. Die KI nutzt Un-
ternehmensdaten und Designvorgaben, um Inhalte zu erstellen, die wie 
von einer professionellen Agentur aussehen. „Unsere KI passt sich 
dem Stil jedes Reisebüros an“, so Paul Kissel, Co-Founder & Ge-
schäftsführer von ViralSpoon. „Ob Angebotsbeiträge oder inspirierende 
Reiseinhalte – alles lässt sich in Sekundenschnelle individualisieren. 
So wird Social Media zu einem echten Wettbewerbsvorteil.“ 

Beitrag vorausgeplant und automatisch veröffentlicht 
Ein Highlight ist die Planungsfunktion: Inhalte lassen sich im Voraus 
erstellen und automatisiert zu einem bestimmten Zeitpunkt veröffentli-
chen. So können Posts für Feiertage oder saisonale Kampagnen schon 
Wochen vorher geplant werden. 

 

 



  

 

 

 

Zusätzlich lassen sich Inhalte von Reiseveranstaltern und Reedereien 
direkt über ViralSpoon Connect einbinden. Das lästige Zusammensu-
chen, Bearbeiten und Hochladen von Werbematerial entfällt – die In-
halte können mit wenigen Klicks angepasst und eingeplant werden. 

Social Media mobil von unterwegs  
Auch unterwegs bleibt das Reisebüro mit ViralSpoon handlungsfähig: 
Die Mobile App ermöglicht das schnelle Erstellen und Posten direkt 
vom Handy – ideal für Inforeisen oder Live-Impressionen aus dem Ur-
laub. Gleichzeitig ist ViralSpoon vollständig in bestehende Systeme wie 
easyCMS oder UI.Office integriert. „Mit der App können Reisebüros 
spontan und authentisch kommunizieren – genau das kommt bei den 
Kunden an“, so Kissel, dessen Unternehmen Ende letzten Jahres zum 
„Travel Startup des Jahres“ gekürt wurde. 

Reisebüros profitieren außerdem von zentral bereitgestellten Inhalten 
über meinReisebüro24, die auf Wunsch automatisiert veröffentlicht 
werden. Die Kombination aus zentraler Unterstützung und individueller 
Gestaltungsfreiheit macht das Tool besonders flexibel. 

Mehr Informationen online unter: 
https://go.meinreisebuero24.com/viralspoon 
 

meinReisebüro24 ist die größte stationäre Online-Plattform von Reisebüros – 
persönlich, digital, professionell. Hinter meinReisebüro24 steht die größte Reise-
bürokooperation Europas, die rtk Gruppe mit Hauptsitz in Burghausen. Sie bün-
delt derzeit rund 3.300 Reisebüros und einen Umsatz von 2,3 Mrd. Euro. 
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