AUSKUNFT UND ANMELDUNG BEI:
RT-Reisen GmbH
Mehringer Str. 47 | 84489 Burghausen

Frau Rebecca Mostl | Telefon: 08677 88327
rebecca.moestl@rt-reisen.de
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TURKEI

Faszination Istanbul & Troja

e Flug mit Turkish Airlines ab/bis Munchen
e Zentral gelegenes Hotel in Istanbul
o Umfangreiches Eintrittspaket

o Moglichkeit zur Badeverlangerung in Kusadasi

Reisetermin 21.09.-28.09.2024



Die Turkei ist eines der geschichtstrachtigsten Lander der Erde. Hethiter, Griechen, Perser, Rémer, Byzantiner und
Osmanen hinterlieBen nach- und nebeneinander hier zwischen Europa und Asien ihre Spuren. Wir tauchen ein in die
Welt der Sultane, der Legende des Trojanischen Pferdes und der Frihphase des Christentums. Die Turkei ist aber auch
das Land der azurblauen Kusten mit herrlichen Stranden und geheimnisvollen Buchten — mit guten Hotels und einer
kaum zu Uberbietenden Gastfreundschaft.
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1. Tag, 21.09.2024 (]
Willkommen in Istanbul

Geplanter Flug nachmittags von Munchen nach Istanbul. Empfang durch die értliche Reiseleitung

und Transfer zum Hotel. Gemeinsames Abendessen.

3 Ubernachtungen in Istanbul, geplantes Hotel Kalyon**#**

2. Tag, 22.09.2024 ° o

Stadtrundgang Istanbul mit Hagia Sophia und Zisterne

Dank der zentralen Lage unseres Hotels erkunden wir die Innenstadt Istanbuls heute zu FuB.
Dabei sehen wir einige der wichtigsten Sehenswirdigkeiten dieser faszinierenden Stadt, welche
auf zwei Kontinenten liegt wie das Hippodrom, wo einst Wagenrennen und sportliche
Wettbewerbe veranstaltet wurden, oder die Blaue Moschee. Wir besichtigen die beriihmte Hagia
Sophia, Kirche der gottlichen Weisheit und eines der wichtigsten Baudenkmaler der
byzantinischen Epoche, und eine der spektakuldren Zisternen, die wegen ihrer Schdnheit auch
Jversunkene Paldste” genannt werden. Abendessen in einem Restaurant.

3. Tag, 23.09.2024 ° 0

Istanbul: Topkapi Palast, Bazar, Bootsfahrt auf dem Bosporus

Nach dem Frihstlck sehen wir weitere Monumente und Schatze dieser einzigartigen Stadt. Wir
besichtigen den Topkapi Palast, friheres Zentrum des Osmanischen Reiches und Wohnort vieler
Sultane. Die reichhaltigen Kunstsammlungen zeugen vom Glanz dieser Ara. Danach erkunden
wir den Agyptischen Bazar, auch heute noch der groBte Gewirzmarkt, den auch die
Einheimischen sehr schatzen. Hier tauchen wir ein in die Farbenpracht und die Dufte. Am
Nachmittag erwartet uns eine gemutliche Bootsfahrt entlang dem Bosporus, der Europa von
Asien trennt. Es erwarten uns unvergessliche Ausblicke auf die Palaste, Moscheen, Bricken,
Festungen und viele andere historische Gebaude, aber auch auf die moderne Skyline Istanbuls.
Bei einem Bummel Uber den weltberiihmten GroBen Bazar kénnen wir auch ein wenig feilschen.
Abendessen in einem Restaurant.
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4. Tag, 24.09.2024

Istanbul - Troja — Canakkale (ca. 320 km)

Heute fahren wir entlang des wunderschénen Marmarameeres und der Ostthrakischen
Weinregion nach Kilitbahir am sudlichen Ufer der Halbinsel Gelibolu. Von hier setzen wir
entweder mit der Fahre nach Canakkale Uber oder Uberqueren die neue Bricke. Die Stadt
Canakkale liegt am Eingang der Dardanellen, eine Meeresenge, die die Agais und das
Marmarameer verbindet und in der Geschichte stets eine wichtige Rolle gespielt hat. Xerxes lie3
hier 480 v. Chr. zwei Briicken schlagen, Alexander der GroBe setzte 334 v. Chr. hier nach
Kleinasien Uber und begann somit seine sagenhaften Eroberungszige. Canakkale selbst ist heute
eine beschauliche Kleinstadt mit einem wunderschonen Hafen, zahlreichen kleinen Cafés und
Restaurants. Wir besichtigen das antike Troja, die sagenumwobene Stadt, die bis heute bekannt
ist durch die Erzahlung "llias" des antiken Dichters Homer und die spektakuldre Entdeckung
durch Heinrich Schliemann. Wir begeben uns auf Spurensuche des Trojanischen Krieges wie auch
die der unsterblichen Helden Achilles und Hektor. Abendessen und Ubernachtung in Canakkale

1 Ubernachtung in Canakkale, geplantes Hotel Troia Tusan****

5. Tag, 25.09.2024
Pergamon - Kusadasi (ca. 420 km)

Uber das Ida-Gebirge, wo der Sage nach Paris den Goldenen Apfel der Aphrodite (iberreichte
und somit die Liebe der Helena gewonnen hat, und entlang der dgdischen Kuste mit
wunderschénen Landschaftsszenen erreichen wir Pergamon. Die einstige Hauptstadt des
pergamenischen Reiches ist berthmt fur die Erfindung des Pergaments und wegen ihrer
Bibliothek, die eine der umfangreichsten der Antike war. Wir besichtigen die Akropolis mit dem
Zeus-Altar, dem Athena-Tempel und dem steilsten Theater der Welt, welches einst 15.000
Zuschauern Platz bot. Weiterfahrt nach Kusadasi, einem beliebten Badeort an der &gaischen
Kuste.

3 Ubernachtungen in Kusadasi, geplantes Hotel Pine Bay*****

6. Tag, 26.09.2024

Ephesus (ca. 40 km)

Der heutige Ausflug fihrt nach Ephesus, zweifellos eine der eindrucksvollsten antiken Stadte
Kleinasiens. Ephesus war nicht nur ein wichtiges Handels- und Wissenschaftszentrum, sondern
spielte auch eine groBe Rolle in der Verbreitung des Christentums. Paulus zog nach Ephesus um
zu predigen, nachdem Christus gekreuzigt wurde, lie3 sich Mutter Maria in Ephesus nieder und
fand hier ihre letzte Ruhestatte, wie auch Johannes. Die Johannes Basilika soll sich direkt tber
dem Grab des Apostels befinden. Ephesus wird seit vielen Jahren in Zusammenarbeit mit
Osterreichischen Archdologen ausgegraben und erforscht. Wir besichtigen die ausgedehnte
Ruinenstadt mit der HafenstraBe, Theater, Celsus-Bibliothek, Marmorstrale, Agora und Odeon.
Zudem sehen wir den Artemis Tempel, eines der 7 antiken Weltwunder. Von hier aus kann man
einen herrlichen Blick auf die Johannes Basilika und die Festung von Selcuk genieBen.

7. Tag, 27.09.2024
Badetag oder fakultativer Ausflug Pamukkale (ca. 340 km)
Heute konnen wir die Annehmlichkeiten des Hotels genieBen.

Fakultativ wird ein Ausflug nach Pamukkale angeboten: durch das fruchtbare Mé&andertal
begeben wir uns zum Naturwunder Pamukkale, welches Gbersetzt Baumwollschloss heif3t. Heil3e,
kalkreiche Quellen haben hier eine Landschaftsszene geschaffen, die einem erstarrten Wasserfall
gleichsehen. Besichtigung der Kalksteinterrassen und der antiken Kurstadt Hierapolis.

8. Tag, 28.09.2024

Heimreise (ca. 80 km)

Heute heiBt es Abschied nehmen von erlebnisreichen Tagen in der Turkei. Transfer zum Flughafen
Izmir und Ruckflug geplant mittags tber Istanbul nach Minchen.
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Fakultative Badeverlangerung
8.-10. Tag, 28.-30.09.2024
Zeit zur freien Verfiigung

Fakultative Badeverlangerung im Hotel Pine Bay Kusadasi inkl. Halbpension. Transfer am 30.09.24
zum Flughafen Izmir und Rickflug geplant mittags Gber Istanbul nach Munchen.

F=Frihstlck, A= Abendessen

Druckfehler, Programmanderungen sowie Anderungen des Reiseverlaufs sind vorbehalten.

Voraussichtliche, unverbindliche Flugzeiten:

21.09.2024 TK1634 Miinchen - Istanbul

28.09.2024 TK2321 Izmir — Istanbul

28.09.2024 TK1635 Istanbul - Miinchen

Alle Uhrzeiten sind Ortszeiten.

14:55 — 18:45 Uhr
12:55-14:10 Uhr
16:20 - 17:55 Uhr
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e Bustransfer ab Burghausen zum Flughafen Minchen und zurtick

e Flug mit Turkish Airlines Minchen — Istanbul // Izmir via Istanbul - Mlnchen in der Economy-Class
e Flughafensteuern und -gebuhren inkl. aktuellem Kerosinzuschlag (Stand 11 2023: 208 EUR)

o 7 Ubernachtungen in Hotels der guten/gehobenen Mittelklasse

e Halbpension (ggf. Abendessen im Restaurant auBerhalb des Hotels)

e Besichtigungen, Ausfliige und Transfers It. Programm

e Eintrittsgelder It. Programm (Hagia Sophia, Zisterne, Topkapi Palast ohne Harem, Troja, Pergamon Akropolis,
Ephesus)

e Wasser und Wifi im Bus

e Bosporusfahrt im Privatboot fir die Gruppe
o Ortliche, deutschsprechende Reiseleitung

e Lokale Steuern/ City Tax

e Reiseliteratur

e Reisebegleitung ab/bis Burghausen

Jlcbtobfubriete 7@52/77«%

e Reiseversicherungen
e Personliche Ausgaben

Ortliche Gegebenheiten oder aktuelle, unvorhergesehene Anlésse sind gelegentlich der Grund fir Anderungen des
Reiseprogramms. Sofern dies keine LeistungseinbuBen mit sich bringt, obliegt es der értlichen Reiseleitung, Anderungen
im Ablauf vorzunehmen.

?@gfw@dg //ﬂ 7&/%

im Doppelzimmer 1.899 EUR
im Einzelzimmer 2.349 EUR
COz-Kompensation mit atmosfair 20 EUR
Ausflug Pamukkale (MTZ 20) 52 EUR
Badeverlangerung:

2 Ubernachtungen mit Halbpension, Flughafentransfer und Riickflug am 30.09.2024;
Transfer nach Burghausen abhangig von der Teilnehmerzahl, evtl. gegen Aufpreis

im Doppelzimmer 260 EUR

im Einzelzimmer 440 EUR

PrimaTours
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Mindestteilnehmerzahl:
31 Personen

Veranstalter:
PrimaTours/RV Touristik
Es gelten die PrimaTours/RV Touristik Geschaftsbedingungen in der letztglltigen Fassung.

Einreisebestimmungen:

Deutsche Staatsbirger bendtigen fur die Einreise in die Turkei einen glltigen Personalausweis oder Reisepass. Bei
Einreise mit einem Reisepass muss dieses Dokument noch mindestens Uber eine leere Seite verfiigen. Es kann jederzeit
kurzfristige Anderungen der Einreisebestimmungen und értlichen Regeln geben. Bitte informieren Sie sich auch selbst
Gber  den  aktuellsten  Stand. Informationsseite  des  Auswartigen ~ Amtes:  www.auswaertiges-
amt.de/de/ReiseUndSicherheit

Angehorige anderer Staaten bzw. fir Doppelstaatsbirgerschaften bitten wir vor Buchung mit uns Kontakt
aufzunehmen. Jeder Reiseteilnehmer ist fur die Einhaltung der Einreise- und Zollbestimmungen selbst verantwortlich.

Gesundheit und Impfungen:

Es wird empfohlen, die Standardimpfungen gemaB aktuellem Impfkalender des Robert-Koch-Institutes / Empfehlungen
der STIKO zu Uberpriifen und zu vervollstandigen. Bitte kontaktieren Sie rechtzeitig vor Abreise lhren Hausarzt. Weitere
Hinweise finden Sie auch unter www.fit-for-travel.de

Klima:

Im September liegen die Tagestemperaturen im Allgemeinen zwischen 20°C -25°C, in Kusadasi auch bis ca. 30°C. Die
Wassertemperatur liegt bei ca. 23°C. Wir empfehlen Thnen Sommerkleidung, Badesachen und bequemes Schuhwerk
fur die Besichtigungen. Ein Regenschutz sowie eine leichte Jacke sind empfehlenswert.

Reisebedingungen:

Es gelten die Reisebedingungen des Veranstalters. Die Reise ist i.d.R. nicht fur Personen mit eingeschrankter Mobilitat
geeignet. Wir bitten um Rucksprache im Einzelfall. Sie reisen in ein fremdes Land, um neue Erlebnisse und Eindrucke zu
gewinnen — genieBen Sie es und vergleichen Sie bitte nicht alles.

Reiserlicktritt:
Sie kdnnen jederzeit durch schriftliche Erklarung von der Reise zurlicktreten. Die Konditionen entnehmen Sie bitte den
PrimaTours/RV Touristik Reisebedingungen auf der Website. www.prima-tours.de/agb

Zahlung des Reisepreises:

Mit Buchung wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises fallig. Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fallig.
Eine Kreditkartenzahlung ist nicht maglich. Zahlung per Uberweisung rechtzeitig zum jeweiligen Zeitpunkt. Weitere
Informationen erhalten Sie mit der Buchungsbestatigung.

Bitte beachten Sie:
Flugsicherheitsgeblhren, -steuern und Kerosinzuschlag entsprechen dem Zeitpunkt der Drucklegung (Dezember 2023).
Eine Nachbelastung eventueller Erhdhungen im Rahmen der gesetzlichen Richtlinien missen wir uns vorbehalten.

Reiseversicherungen:

Bitte beachten Sie, dass im Reisepreis keine Versicherungsleistungen eingeschlossen sind. Wir empfehlen den Abschluss
einer Reisericktrittskostenversicherung sowie weiterer Versicherungen, z.B. einer Auslandskrankenversicherung (u.a.
mit Ruckbeforderung). Gerne beraten wir Sie.

Gemeinsam bewusst reisen mit atmosfair:

Sie haben die Moglichkeit, die durch Ihren Flug entstandenen CO2-Emissionen finanziell auszugleichen. Es fallen 716kg
CO2 pro Person an - der Kompensationsbetrag pro Person betrdagt 20 EUR. In Kooperation mit der
Klimaschutzorganisation atmosfair wird Ihr Kompensationsbeitrag in weltweite zertifizierte Klimaschutzprojekte
investiert. Erfahren Sie mehr unter: www.prima-tours.de/co2kompensation

PrimaTours
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ALLE FELDER BITTE VOLLSTANDIG IN BLOCKSCHRIFT AUSFULLEN. (Pflichtangaben zur Reiseanmeldung)
Hiermit melde ich mich und die genannten Personen verbindlich zu nachfolgender Reise an:

Tarkei — Istanbul & Troja 21.09.-28.09.2024
Reisename Reisetermin
= EUR O ElR O
Doppelzimmer Einzelzimmer 2 DZ mit Name Zimmerpartner

[ C0,-Kompensation mit atmosfair 20 EUR [0 Ausflug Pamukkale (MTZ 20) 52 EUR

Badeverlangerung 28.-30.09.2024

O im Doppelzimmer p.P. 260 EUR O im Einzelzimmer p.P. 440 EUR

[ Reiserticktrittsversicherung vorhanden O Ich wiinsche eine Reiserticktrittsversicherung — bitte beraten Sie mich

Fakultative Leistungen

1. Reisegast:

Familienname | Vorname(n) (Reihenfolge und Schreibweise laut Pass) Geburtsdatum
StraBe und Hausnummer | Postleitzahl und Wohnort Nationalitat
E-Mail Adresse Telefon Mobilnummer

Hinweise: z.B. Allergie/Vegetarier

2. Reisegast:

Familienname | Vorname(n) (Reihenfolge und Schreibweise laut Pass) Geburtsdatum
StraBe und Hausnummer | Postleitzahl und Wohnort Nationalitat
E-Mail Adresse Telefon Mobilnummer

Hinweise: z.B. Allergie/Vegetarier

Ich melde mich hiermit zusammen mit den aufgefthrten Personen verbindlich fur die Reise an und tUbernehme als Vertreter aller ge-
nannter Personen die Haftung fur die Erfullung dieses Vertrages. Sobald der Reiseveranstalter die Reisebestatigung und die Rechnung
versendet hat, gilt die Buchung als verbindlich. Jegliche mindlichen Absprachen mussen schriftlich festgehalten werden. Ich bestatige
hiermit, dass ich die Reisebedingungen des Veranstalters sowie das Formblatt zur Kenntnis genommen habe. Ich bin mir auch tber die
Einreiseformalitdten, die Pass- und Visavorschriften sowie die gesundheitspolizeilichen Formalitdten im Klaren. Des Weiteren habe ich
die Datenschutzhinweise und die vorvertraglichen Informationen zur Kenntnis genommen.

Ort | Datum Unterschrift

BITTE RICHTEN SIE DIE ANMELDUNG AN:

RT-Reisen GmbH

Frau Rebecca Mostl, Mehringer Str. 47, 84489 Burghausen
Telefon: 08677 88327, E-Mail: rebecca.moestl@rt-reisen.de

Veranstalter: Prima Tours eine Marke der RV Touristik GmbH, AmalienstraBe 9b-11, 80333 Munchen
AGB laut Ausschreibung. Vollstandige AGB finden Sie auf der Website des Veranstalters.

PrimaTours



AUSZUG AUS DEN ALLGEMEINEN REISEBEDINGUNGEN

1. Abschluss des Reisevertrages, Verpflichtung fiir Mitreisende, Vermittlung von
Fremdleistungen

1.1. Der Reisevertrag kommt zwischen lhnen, dem Buchenden, und uns, dem Reisever-
anstalter, dann zustande, wenn nach Informationserteilung iSd § 651d BGB in Verb. mit
Art. 250 §§ 1ff EGBGB sowie der Ubergabe des jeweils richtigen Formblattes Ubereinstim-
mung Uber die wesentlichen Vertragsbestandteile (Preis, Leistung und Termin) besteht.
Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten fur Sie, den Kunden.

1.2. lhre Buchung kann schriftlich oder (fern)mundlich erfolgen, sollte jedoch maglichst
in Textform unter Verwendung unseres Formulars erfolgen.

1.3. Fur die Buchung, die mundlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail, SMS oder per
Telefax erfolgt, gilt:

a) mit der Buchung (Reiseanmeldung) bieten Sie uns den Abschluss des Pauschalreise-
vertrages verbindlich an.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung durch uns zustande.

Bei oder unverztglich nach Vertragsschluss werden wir Ihnen eine, den gesetzlichen
Vorgaben entsprechende, Reisebestatigung auf einem dauerhaften Datentrager Uber-
mitteln (welcher es lhnen erméglicht die Erklarung unverandert so aufzubewahren
oder zu speichern, dass sie Ihnen in einem angemessenen Zeitraum zuganglich ist) zum
Beispiel auf Papier oder per E-Mail, sofern Sie nicht Anspruch auf eine Reisebestatigung
in Papierform haben, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger kérperlicher Anwesenheit
beider Parteien oder auBerhalb von Geschaftsraumen erfolgte.

1.5. Sie haben fur alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fur die Sie die Buchung
vornehmen, wie fur lhre eigenen einzustehen, soweit Sie diese Verpflichtung durch
ausdruckliche und gesonderte Erklarung tbernommen haben.

2. Bezahlung: Anzahlung und Restzahlung

2.1. Samtliche Zahlungen auf den Reisepreis sind erst nach Aushandigung des Sicherungs-
scheines geméaB § 651t BGB zu leisten. Mit Erhalt des Sicherungsscheines, der Informationen
zu Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, verstandlicher und
hervorgehobener Weise gibt, wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises féllig. Der
Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fallig. Bei Vertragsschluss nach diesem Zeitpunkt
ist der gesamte Reisepreis mit Erhalt des Sicherungsscheines fallig. Die Kosten fur vermit-
telte Reiseversicherungen werden in voller Hohe gemeinsam mit der Anzahlung fallig.
2.2. Sind die Voraussetzungen der Falligkeit des Reisepreises eingetreten, so haben Sie
bis zur erfolgten Zahlung an uns keinen Anspruch auf unsere Reiseleistungen.

2.3. Stornoentschadigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebiihren sind sofort fallig.
2.4. Leisten Sie die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den verein-
barten Zahlungsfalligkeiten, obwohl wir zur ordnungsgemaBen Erbringung der vertrag-
lichen Leistungen bereit und in der Lage sind, unsere gesetzlichen Informationspflichten
erfullt haben und kein gesetzliches oder vertragliches Zurtickbehaltungsrecht Ihrerseits
besteht, so sind wir berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag
zurtckzutreten und Sie mit Ricktrittskosten gemaB Ziffer 7.1. zu belasten.

7. Rucktritt vom Vertrag durch den Kunden vor Reiseantritt / Rucktrittskosten
7.1. Rucktritt mit Entschadigungszahlung/Stornogebuhr

Treten Sie vor Reisebeginn zuriick, so verlieren wir den Anspruch auf den Reisepreis.
Stattdessen kénnen wir, soweit kein Fall nach Ziffer 7.3. dieser AGB vorliegt, eine ange-
messene Entschadigung fur die bis zum Rucktritt getroffenen Reisevorkehrungen und
unsere Aufwendungen in Abhdngigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen. Die
Entschadigung steht in einem prozentuellen Verhaltnis zum Reisepreis und richtet sich
bezuglich der Hohe nach dem Zeitpunkt der Rucktrittserklarung vor Reiseantritt und der
jeweiligen Reiseart, sowie den ersparten Aufwendungen, den allenfalls zu erwartenden
Einnahmen aus anderweitiger Verwendung der Reiseleistung sowie der tatsachlich zu
leistenden Zahlungen an die Leistungstrager. Als Reisepreis bzw. Pauschalpreis ist der Ge-
samtpreis der vertraglich vereinbarten Leistung zu verstehen. Fur ausgeschriebene Reisen,
bei denen PrimaTours, eine Marke der Raiffeisen- und Volksbanken Touristik GmbH als
Veranstalter auftritt, gelten folgende Stornogebuhren, sofern in der Reiseausschreibung
keine anderen Stornosétze vereinbart werden:

bis 60. Tag vor Reiseantritt 20% 7. bis 1. Tag vor Reiseantritt 90 %
59. bis 46. Tag vor Reiseantritt 35% am Anreisetag bzw. bei No-Show 90 %
45. bis 31. Tag vor Reiseantritt 50% Flugtickets ab Ausstellung, 100 %
30. bis 15. Tag vor Reiseantritt 65% exklusive Steuer

14. bis 8. Tag vor Reiseantritt 80 %

Wird durch Rucktritt/Storno ein Platz in einer Doppel- oder Mehrbettkabine storniert, betragt
unser pauschalierter Schadensersatzanspruch fur den Kreuzfahrtanteil am Reisepreis des
zurlicktretenden Kunden 100 %. Bei Rucktritt/Storno des Zimmerpartners bei Buchung eines
Doppelzimmers, fallt zusatzlich zu den o0.g. Stornosétzen der Einzelzimmerzuschlag an.
Bereits von uns getatigte und nachweislich nicht erstattungsfahige Ausgaben (z.B. Vi-
sa-Besorgung, nicht erstattungsfahige Anzahlungen fur Hotels und andere Leistungen,
Tickets ohne Rickerstattungsmaglichkeit etc.) sind im Falle eines Stornos in jedem Fall
zur Ganze von lhnen zu begleichen.

Ihnen bleibt es in jedem Fall unbenommen, uns nachzuweisen, dass uns tberhaupt kein
oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist als die von uns geforderte, oben
genannte Pauschale.

7.2. Rucktrittserklarung

a) Beim Rucktritt vom Vertrag ist zu beachten:

Sie kénnen jederzeit uns bzw. dem Vermittler, bei dem die Reise gebucht wurde, mittei-
len, dass Sie vom Vertrag zurlcktreten. Bei einer Stornierung/Rucktritt empfiehlt es sich
zu Beweiszwecken, dies mittels Briefes oder personlich mit gleichzeitiger schriftlicher
Erklarung zu tun.

Die Entschadigung berechnet sich aus dem Endreisepreis je angemeldeten Teilnehmer. Als
Stichtag fur die Berechnung der Frist gilt der Eingang der schriftlichen Ricktrittserklarung
(wahrend der Offnungszeiten); an Wochenenden und Feiertagen der Werktag danach. Der
Nachweis eines geringeren oder gar nicht entstandenen Schadens bleibt Ihnen vorbehalten.

Die vollstandigen AGBs kénnen Sie unter www.prima-tours.de einsehen. Diese gehen

Ihnen zusétzlich mit der Reisebestatigung zu. Weitere Informationen zum Datenschutz:
www.prima-tours.de/datenschutz

Stand September 2019

FORMBLATT ZUR PAUSCHALREISE NACH § 651A DES BGB

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um
eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen gelten.
Das Unternehmen Raiffeisen und Volksbanken Touristik GmbH mit der Marke Pri-
maTours (kurz: RV Touristik) tragt die volle Verantwortung fir die ordnungsgeméBe
Durchftihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfligt das Unternehmen RV Touristik tiber die gesetzlich vorgeschriebene
Absicherung fur die Ruckzahlung lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der
Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Rickbeférderung im Fall einer
Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

— Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise
vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

—  Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemaBe Erbrin-
gung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer
Kontaktstelle, Uber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reiseblro
in Verbindung setzen kénnen.

— Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und
unter Umsténden unter zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person tbertragen.

—  Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten
(zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhohen und wenn dies im Vertrag ausdriick-
lich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt,
kann der Reisende vom Vertrag zurticktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter
das Recht auf eine Preiserhohung vorbehélt, hat der Reisende das Recht auf eine
Preissenkung, wenn die entsprechenden Ko sten sich verringern.

— Die Reisenden konnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgebthr vom Vertrag zu-
ricktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der
wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich
geandert wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die
Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch
auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

— Die Reisenden konnen bei Eintritt auBergewshnlicher Umstande vor Beginn der
Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurlcktreten,
beispielsweise, wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme
bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

— Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen
Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rucktrittsgebihr vom Vertrag
zurtcktreten.

— Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschal-
reise nicht vereinbarungsgemaB durchgefihrt werden, so sind dem Reisenden
angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende
kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurticktreten (in der
Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses Recht , Kindigung”), wenn Leistungen
nicht geméaB dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen
auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Rei-
severanstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

— Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz,
wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

— Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in
Schwierigkeiten befindet.

— Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten —
des Reisevermittlers werden Zahlungen zuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des
Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so
wird die Ruckbeforderung der Reisenden gewahrleistet. PrimaTours, eine Marke
der Raiffeisen und Volksbanken Touristik GmbH hat eine Insolvenzabsicherung
mit der Deutschen Reisesicherungsfonds GmbH abgeschlossen. Die Reisen-
den konnen diese Einrichtung oder gegebenenfalls die zustdndige Behorde
(Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sachsische StraBe 1, 10707 Berlin —
Tel. 030/ 789 547 70, E-Mail: schadenmeldung@drsf.reise) kontaktieren, wenn
ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von RV Touristik verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht um-
gesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Reiseveranstalter: Geschéftsfihrer:
PrimaTours, eine Marke der Patrik Weitzer, Christoph Rische
Raiffeisen- und Volksbanken Sitz der Gesellschaft: Munchen

Touristik GmbH Registergericht Minchen HRB Nr. 65309
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